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control control seguimiento
Gestionar ante la Direccion de Centro Corporativo — GSED la actualizacion
, . Posibilidad de incumplimiento de su objeto social debido a Ia falta de b jzacion de los objetivos C respectoala - ! > .
ESTRATEGICOS Direccionamiento Estratégico DES001 . P N . ) L Extremo (4x4) N . ) P co1 de los estatutos de la corporacién para alinear los objetivos con la Director I+D+i 16/1/2026 31/12/2026 Anual Moderado (2x3)
alineacién entre la estrategia operativa y los objetivos del plan estratégico estrategia operativa "
estrategia operativa real
. ) Desarrollar una adecuada planeacion de objetivos estratégicos para el Jefe Oficina
Comunicacién inadecuada de la estrategia Corporativa co2 s ’ P o elcos para ¢ ! 16/1/2026 31/12/2026 Anual
siguiente cuatrienio basada en las capacidades reales de la Corporacién Planeacién
Realizar jornadas de socializacion del plan estratégico y objetivos Jefe Oficina
co3 J, P Elcoy obl - 16/1/2026 31/12/2026 Trimestral
corporativos Planeacion
Posibilidad de afectacién economica y de imagen por multas o sanciones
. . ) . n conomica y e ) Canales, medios o i jzadas of Actualizar el formulario e atencion de los PQRSDF en la pégina web Jefe Oficina ,
ESTRATEGICOS  Direccionamiento Estratégico DES002  debidas a demoras, omision o insuficiencia en la gestion de respuestas a e ; co1 ! Q pag - 16/1/2026 31/12/2026 Cuando se requiera Bajo (2x2)
jovt para atencién de PQRSDF en la corporacion acorde a la normativa vigente Planeacién
Personal no preparado para atender a gestion de respuestas a
PQRSDF en la corporacion
Falta de seguimiento a los tiempos establecidos para responder
PQRSD
Posibiidad de afectacién en el de los obetivos C Ausencia de analisis de viabilidad técnica, operativa Fortalecer el seguimiento a lecciones aprendidas y riesgos materializados Jefe Oficina
ESTRATEGICOS  Direccionamiento Estratégico DES003 por errores o incumplimientos en los proyectos, derivados del ocultamiento Extremo (4x4) usene " P v co1 & ones ap v riese ! 16/1/2026 31/12/2026 Trimestral Alto (3x3)
to financiera antes de emprender nuevos proyectos a través delos diferentes comités de Codaltec Planeacién
deerrores y la i6n de las delac
Implementar un Sistema de Reporte de Errores y Lecciones Aprendidas
para que el personal pueda reportar errores, desafios o proponer meforas | L
€02 sin temor a represalias. Este sistema no solo permitiria la deteccién Planeacion 16/1/2026 31/12/2026 Trimestral
temprana de falencias, sino que también fomentaria una cultura de
aprendizaje y mejora continua
dad de afectacion de imagen por baja medicion de desempefio Bajo compromiso e interés en la adopcién completa de las e Oficina
ESTRATEGICOS  Dir DES004 debido a la incipiente implementacion de politicas de MECI - Alto (3:3) politicas MIPG aplicables a Codaltec, reflejado en tareas pocos 01 Fortalecer las campafias y formacién en cultura de control interno PN 16/1/2026 31/12/2026 Anual Moderado (3x2)
MIPG complejas y de bajo impacto en el plan anual de MIPG
Baja apropiacién de la cultura de control interno en la
.
, o ) Posibilidad de afectacién econdmica y legal por la ausencia de poliza de Ausencia de poliza de cumplimiento contractual para algunos . ) Jefe Oficina Talento )
ESTRATEGICOS  Direccionamiento Estratégico DES005 ¥ egal p! ? e poliza 0 Moderado (3x2) P cumplimlen para alg co1 c a sup y de 16/1/2026 31/12/2026 Cuando se requiera Bajo (2x2)
cumplimiento contractual en algunos contratos de prestacion de servicios contratos de prestacion de servicios Humano
b imiento o1 ioni dela Monitoreo pericdico de los contratos en ejecucion para verificar el
N 02 P b o P Asesor legal 16/1/2026 31/12/2026 Mensual
normatividad contractual cumplimiento de garantias
Omisién en la verificacion de requisitos por parte de
supervisores o juridicos
Debilidad en los pr de c iony sup
Exceso de carga laboral en dreas responsables de contratos
Por la ejecucion de CODALTEC de contratos y convenios con ) ) . ”
entidades pblicas o privadas, puede ocurrir que no sea claro el Realizar una capacitacion semesral por parte del drea de gestion de Jefe Oficina Talento
ESTRATEGICOS  Direccionamiento Estratégico DES006  Posibilidad de incumplimiento del contrato por indebida interpretacion Moderado (3x2) 4 privadas, p rira 2t 01 talento humano dirigida directivos, gerentes y supervisores de proyectos, 16/1/2026 31/12/2026 Semestral Bajo (2x2)
alcance del objeto contractualy este ocasione incumplimiento Humano
N . contratos o convenios
de estos negocios juridicos
Se pueden llegar a presentar ordenes o algdn tipo de acto que Realizar una charla semestral por parte el asesor legal con el personal de
ESTRATEGICOS  Direccionamiento Estratégico DES007 Posibilidad de configuracion del contrato realidad Alto (4x3) pueda ser considerado como subordinacién en los contratosde ~ CO1  némina y en comision de CODALTEC sobre configuracion del contrato Asesor legal 16/1/2026 31/12/2026 Semestral Alto (2x4)
prestacién de servicios realidad
Se puede llegar a presentar que haya ejecucion de actividades Realizar una charla semestral por parte el asesor legal con el personal de
ESTRATEGICOS  Direccionamiento Estratégico DES008  Posibilidad de ejecucion de prestaciones sin contrato Extremo (4x4) por una persona, sin que exista contrato de prestacion de co1 némina y en comision de CODALTEC sobre las prestaciones y la Asesor legal 16/1/2026 31/12/2026 Semestral Alto (3x3)
servicios debidamente firmado por las partes contratacion
Se puede llegar a presentar que cargos que sean de nomina se
cubran por personas sin que exista el respectivo contrato de
trabajo, lo cual podria ocasionar riesgos como falta de
cubrimiento ante accidentes de trabajo o la configuracion de
contratos de trabajo a término indefinido
Posibilidad de afectacion de la imagen corporativa y la reputacion de ) - ) )
CODALTEC se vean afectadas debido a situaciones que generen percepciones Mal manejo de la informacién y comunicacion estratégica en Contar con una gu(a clara y préctica para el manefo de redes sociales, de ¢, o o
MISIONALES ~ Comercial comoo1 : ! o5 que & percep! 8 ! "y estrateel €01 modo que todos sepan qué tipo de contenido es apropiado y cémo debe 16/1/2026 31/12/2026 Semestral Bajo (2x2)
negativas por parte de clientes, aliados estratégicos, entidades piblicas o la los canales de socialnetworking del la corporacion e Marketing
comunidad en general P
Incumplimientos contractuales o retrasos en la entrega de Planificar de manera realista los tiempos y actividades, asegurando ue o\ iy gor o
P! c 8 02 los compromisos adquiridos puedan cumplirse sin afectar la calidad del 16/1/2026 31/12/2026 Mensual
productos o servicios cuenta
trabajo
alts de comunicacion oportuna y clara con 168 &rupos de Aplicar encuestas de satisfaccidn del servicio de manera pericdica, para 1 L
intends P v Brup 03 conocer de primera mano la experiencia del cliente y usar esa oo 16/1/2026 31/12/2026  Cuando se requiera
informacién para mejorar la atencién y fortalecer Ia relacién con ellos
Posible afectacién econdmica para la corporacitn debido a a baja Baja inversion en marketing y prospeccion de clientes Establecer un porcentaje del ingreso proyectado que garantice inversion Analista De
MISIONALES Comercial COMOD2  generacién de nuevas oportunidades de negocio y a la limitada presencia en Jain reting y prosp co1 n p Je celngreso proy! ques 16/1/2026 31/12/2026 Mensual Moderado (3x2)
apropiados para las lineas de negocio establecidas en promacién y prospeccion Mercadeo
el mercado
Realizar estudios regulares para conocer i de Coordinador de
Desconocimiento del mercado o la competencia €02 N 8 P N 16/1/2026 31/12/2026 Trimestral
clientes y movimientos de la competencia cuenta
) ) Identificar oportunidades para atraer nuevos clientes que se ajustena las  Coordinador de
Dependencia excesiva de clientes actuales 03 P P a . 16/1/2026 31/12/2026 Mensual

lineas de negocio existentes, reduciendo la dependencia de unos pocos

cuenta
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Posibiidad de afectacién econémica y reputaconal por demandas Llevar a cabo capacitacion en gestion de proyectos y contratacion al Jefe Oficina Talento
MISIONALES Produccion PRO00L  inv i istrativas y judiciales por la mala Demoras injustificadas en la ejecucion de contratos o proyectos €01 -abo cap: & proyectosy 16/1/2026 31/12/2026 Cuando se requiera Alto (3x3)
& personal involucrado en el drea de produccién Humano
ejecucion de proyectos de CODALTEC
delos requisitos por el cliente, la Realizar la identificacion, evaluacion y seguimiento de riesgos antes y
autoridad competente, normativos, requisitos de calidad, durante la ejecucién de cada contrato o proyecto, asegurando que se Coordinador de )
e comp o ” co2 3 de cac  proy gurando que s ! 16/1/2026 31/12/2026  Cuando s requiera
oportunidad, tiempos de entrega, seguridad, medio ambiente y cuente con una matriz de riesgos especifica que permita anticipar, mitigar produccion
otros aplicables al contrato o proyecto ¥ controlar posibles eventos que puedan afectar su cumplimiento
] , - ) R - c i6n de esfuerzos en la sup de contratos de Informar a Gerencia si IDI cuenta con el personal y recursos suficientes ) ) )
MISIONALES Innovacién y Desarrollo IDEO01  Posibilidad de incumplimiento de la misién principal de la Corporacién " co1 y Director [+D+i 16/1/2026 31/12/2026 Cuando se requiera  Moderado (2x3)
naturaleza comercial para desarrollar tecnologias
Asignacién insuficiente de recursos humanos, financieros o
tecnolGgicos alos proyectos misionales, debido a la demanda 02 Utilizarlos excedentes anuales para financiar proyectos de 1+D+i Director 4D+ 16/1/2026 31/12/2026 Anual
operativa asociada a la ejecucion de contratos comerciales
Posibilidad de mal manejo de los materiales e insumos asignados para los Los elementos adquiridos para proyectos de 1+D+i no ingresan Asignacién de Ia custodia total de los elementos al investigador principal
MISIONALES Innovacién y Desarrollo IDE002 o & P Alto (5x2) q P . vD v & co1 del proyecto, quien hara el traspaso al almacén en el momento de realizar Director I+D+i 16/1/2026 31/12/2026 Cuando se requiera Moderado (3x2)
proyectos por el almacén de la Corporacion o uten’
el Acta de Liquidacién
Inclusién dentro del Acta de Liquidacion del proyecto, los elementos ) )
co2 ! o el proy : v Director [+D+i  16/1/2026 31/12/2026  Cuando se requiera
materiales que haran parte del inventario de la Corporacion
Disefar herramientas de control para establecer la gestion de
Posibilidad de afectacién econémica por actos de corrupcion o conflicto de . " Director )
APOYO Administrativo ADMOOL | ? P P Alto (3:3) Conflicto de intereses del personal de la corporacién 01 proveedores de la corporacion e 16/1/2026 31/12/2026  Cuandose requiera Alto (2x4)
intereses por actos legales del personal de la corporacion " Administrativo
Listado de proveedores
Falta de controles internos efectivos y ausencia o debilidad en
los mecanismos de supervision, auditoria o revision
Posibilidad de incumplimiento de la normatividad archivistica y pérdida de
informacién institucional debido a la no implementacion, desactualizacion o No implementacion o desactualizacion de los instrumentos para trémite, Director )

APOYO Administrativo ADMO002 " ! o e co1 ) ’ e 16/1/2026 31/12/2026  Cuandose requiera Alto (3x3]
falta de aplicacion de y enla archivisticos (TRD, CCD, TVD, PGD, PINAR) consultay final de Administrativo /11 /12/ q (33)
gestion documental

) - ) Establecer controles de acceso fisico y digital (permisos, registros de

Ausencia de v ingreso) y realizar respaldos periddicos; digitalizar documentos criticos Director

para produccion, tramite, organizacion y disposicién final de 02 reso) y re paldos perlacicos; clglt s ¢ ector. 16/1/2026 31/12/2026 Cuando se requiera
para garantizar su preservacion y disponibilidad en caso de pérdida o Administrativo

documentos o
dafio

Falta de capacitacion y sensibilizacin del personal en gestion

documental y normativa archivistica vigente

Cultura frentea lai ia dela

gestion documental y el cumplimiento normativo

Falta de copias de seguridad (Backup) periédicas y actualizadas

de la informacién digital

Exposicién de la informacion a pérdida, alteracién, uso indebido

0 acceso no autorizado

A Posibilidad de detrimento patrimonial por hurto, dafio y/o pérdida de bienes Inventario desactualizado de bienes de la corporacion Actualizar y socializar el procedimiento para la administracién del Director )

APOYO Administrativo ADMO03 5 P P viop Alto (3x3) ! P co1 : ry P ento p: ector. 16/1/2026 31/12/2026 Cuando se requiera Bajo (3x1)

de la corporacion incluyendo elementos de hardware y software inventario de la corporacion (vida itil y baa, otros) Administrativo
Fallas en el procedimiento de manejo de inventarios por Reactivacion y puesta en operacién del comité de inventarios (0G 019 de Director )

N P " 4 P 02 v P ¢ ) . 16/1/2026 31/12/2026 Cuando se requiera
desactualizacion de este 2019) Administrativo
Falta de politicas para la administracién y manejo del Actualizar y aprobar los instrumentos del manejo y control de los bienes Director )
f P P: Y i 03 \ctualizar'y ap: rumef joy v ector. 16/1/2026 31/12/2026 Cuando se requiera
inventario difundirlos en toda la organizacion Administrativo
Bienes de la corporacién sin cobertura de seguros
. ) - ) ) La Direccién Administrativa contempla para 2026 la implementacién de
Tecnologias de Ia informacién Posibiidad de afectacién econmica y/o de imagen, por multas o sanciones I no pago 0 pago extemporaneo de los servicios relacionados una Red Eléctrica Regulada y la adecuacion de los sistemas UPS, con el Director
APOYO B1as TICO01  debidoai jimiento de isos por no disponibilidad de servicios Pago 0 pago extemp co1 rec guladay’a ond s irector 16/1/2026 31/12/2026 Anual Moderado (3x2)
¥ las comunicaciones A . con: software, office, firewall propésito de fortalecer la continuidad eléctrica en los activos administrativo
TIC para la operacién de la corporacion proposTe i
informaticos de la Corporacin
Ataques cibernéticos (ransomware, DDOS, intrusién no
autorizada)
Errores humanos en la gestion o administracion de sistemas
(bases de datos, servidores de aplicaciones, redes, sistemas
debido a malas

Falta de personal capacitado en la operacion y soporte de
servicios TIC
Cortes prolongados de energia sin respaldo o fallas en sistemas
de respaldo (UPS)

Posibilidad de afectacién por incumplimiento normativo debido a no contar Actualizar el Manual de Funciones de la Corporacion. Este documento | -

APOYO Talento Humano THUOO1  con el talento humano idéneo para el cumplimiento de la misién de Alto (3:3) Falta de claridad en perfiles y funciones de cada cargo 01 incluye el perfl y funciones de los practicantes universitarios y de los 16/1/2026 31/12/2026  Cuandoserequiera  Moderado (2x3)

CODALTEC

Procesos de seleccién no efectivos

Falta de induccién y/o entrenamiento

Falta de capacitacién en temas propios del quehacer de la
C i6 valores y blandas.

Falta de procesos de evaluacion de desempefio efectivos

aprendices SENA

Humano
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Suscripcién de contratos con forma de pago posteriores ala
Posiblidad de afectaciGn financlera y operativa por obligaclones sin respaldo entrega de productos o semicos, s consute pevia o o de Establecer pre ara la revia de disponibilidad de
APOYO Financiero FINOO1  que podrian derivar en retrasos o incumplimiento de obligaciones debido a trega de p » Sin consulta pi J co1 P! P ° pre Director financiero  16/01/2026 31/12/2026 Mensual Bajo (2x2)
etraso " © oolact caja de la CORPORACION, sobre la disponibilidad de recursos recursos con presupuesto y tesoreria antes de firmar contratos
comprometer recursos sin validar previamente su disponibilidad ) oM. "
para cubrir los costos iniciales de ejecucion
Coordinar con Presupuestoy Tesoreria la programacién financiera de los
co2 P M prog! Director financiero 16/01/2026 31/12/2026 Mensual
proyectos antes de comprometer recursos
Posibilidad de afectacion economica por pagos indebidos o no autorizados oo de tarieta de crédito sim conciiacion orevia v o La direccion financiera socializara las directrices establecidas en la politica
APOYO Financiero FINOD2  con la tarjeta corporativa, lo que podria generar cargos innecesarios para la Extremo (5x5) 1SRN previay €03 de uso de la tarjeta corporativa con criterios claros sobre gastos Director financiero  16/01/2026 31/12/2026 Anual Bajo (2x2)
c i P i topesy
Posibilidad de afectacion econdmica y reputacional por sanciones, multas,
acciones disciplinarias o por la toma errénea de decisiones ocasionado por la
Desconocimiento del marco normativo que le aplica a Codaltec Adelantar la actualizacion del Manual de Politicas Contables, acorde al ’ o
APOYO Financiero FINOO3  emision de Estados Financieros o informes que no reflejen la realidad Extremo (5x5) normative que e apica a “od co1 coel Director Financiero  16/01/2026 31/12/2026 Anual Bajo (2x2)
on " : ’ por parte del personal que interviene en el proceso financiero marco normativo vigente
econdmica y contable de la Corporacion o no ajustados al marco normativo
aplicable
Inadecuado registro de las operaciones contables en el sistema
de informacién SIIGO Pyme
Incumplimiento del plazo de envio de la informacién solicitada
por los entes de control
No realizacién de las conciliaciones que afectan los registros
contables de Codaltec
Posibilidad de afectacion economica y reputacional debido a multas
I o e e d"ei"';ormacién som o v De acuerdo con las necesidades de la Corporacién, la Directora Financiera
APOYO Financiero FINOO4 o P porte de Infc 8ena Y, Desconocimiento de la aplicacién de las normas tributarias co3 planteard la estructura del personal a cargo e identificara los perfiles para  Director Financiero  16/01/2026 31/12/2026 Anual Bajo (2x2)
presentacién de tributarias oenforma ) - °
suplir todas las actividades requeridas
errada
Desconocimiento de la naturaleza juridica y cualidades
tributarias de la Corporacion
No contar con el personal idéneo para las tareas especificas
en la liquidacion y de las
declaraciones de impuestos
Falla en las plataformas de los entidades tributarias para la
presentacion oportuna de los impuestos
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